
PROCEDIMENTO - DESCRIZIONE

DURATA DEL 

PROCEDIMENTO A 

TERMINE DI LEGGE 

NUMERO 

PROCEDIME

NTI AVVIATI

NUMERO 

PROCEDIMENTI 

AVVIATI E NON 

CONCLUSI NEI 

TERMINI

NUMERO 

PROCEDIMENTI conclusi 

nei termini

NUMERO 

PROCEDIMEN

TI conclusi 

convenzioni con Enti 

contestuale alla necessità 

di attivare, prorogare e 

rinnovare la 

convenzione/accordo

10 0 10 10

contributi attraverso utilizzo della casa economale 

della società della salute
15 gg 7 0 7 7

incarichi di collaborazione esterna 15 gg 3 0 3 3

Conferimento incarico RPCT 15 gg 1 0 1 1

interventi per non autosufficienza presentazione 

progetto assistenza personalizzato
60 gg 390 0 390 390

interventi per non autosufficienza: erogazioni 

prestazione pap
60 gg 176 0 176 176

interventi per non autosufficienza: erogazioni 

prestazione pap under 65
60 gg 18 0 18 18

cure intermedie attivate 8 gg 82 0 82 82

assegno cura sla valutazione 30 gg 1 0 1 1

assegno di cura erogazione (mensile) 30 gg 6 0 6 6

Interventi per gravissima disabilità 60 gg 58 0 58 58

Contributi per progetti di vita indipendente 30 gg 90 0 90 90

Liquidazione fatture per rette residenziali e 

semiresidenziali
60 gg 524 298 226 226

Liquidazioni a cooperative sociali per interventi 

sociosanitari
60 gg 373 173 200 200

Erogazione contributi economici cadenza mensile 4 0 4 4
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Prestazioni di tipo socio assistenziale e socio 

sanitario
cadenza mensile 16 0 16 16

Interventi per inserimento socio occupazionali 

riabilitativo e socio occupazionali per utenti 

afferenti la  Salute mentale il Ser-D, il Servizio 

Sociale ed il Servizio disabili

60 gg 4 0 4 4

Assistenza domiciliare/educativa/scolastica per 

utenti in situazione di fragilità
60 gg 8 0 8 8

Rilascio relazione clinica ad uso medico legale 30 gg 40 0 40 40

Rilascio autorizzazioni per prestazioni riabilitative 

di tipo residenziale o semiresidenziale
15 gg 10 0 10 10

Riabilitazione: rilascio autorizzazioni

20gg dalla richiesta di 

prima fornitura o 

tempestivamente ai sensi 

di legge

3 0 3 3

Rilascio relazione clinica ad uso medico legale 30gg 9 0 9 9

Rilascio autorizzazioni per prestazioni riabilitative 

di tipi residenziale o semiresidenziale
15gg 9 0 9 9

certificato di astensione dal lavoro per gravidanza 

a rischio

contestuale alla visita 

ostetrica
7 0 7 7

attestati per IVG

dopo colloqui 

psicologico e 

ginecologico

8 0 8 8

Rilascio certificazioni adozioni nazionali e 

internazionali,ztl

Contestuale alla richiesta 

previo accertamento del 

diritto.

36 0 36 36

Rilascio autorizzazioni farmaceutica integrativa

Contestuale alla richiesta 

previo accertamento del 

diritto.

66 0 66 66

Accesso agli atti 30 gg 5 0 5 5
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